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1 La innovacién es el instrumento
especifico de la iniciativa empresarial.
El acto que dota a los recursos con
una nueva capacidad para crear
riqueza 39

Peter Drucker

Metodologia

Formacién en conocimientos, metodologia
de gestién y desarrollo de habilidades del
gestor. | 63 horas de formacion presencial.
Consultores expertos en gestion empresarial y
desarrollo de habilidades y personas de Inforges te
trasmitirdn los principales conceptos que debes
dominar como gestor, y te aportardn la metodologia

para desarrollarlos en tu carrera profesional, siempre
a traveés de sesiones eminentemente prdcticas.

Campus virtual | 135 horas de formacion online.

Autodiagnéstico de desarrollo del talento
con la herramienta innermetrix + 1 sesiéon de
coaching individual.

A través de INNERMETRIX vas a disponer de tu perfil
de personalidad, motivaciones y valores de vida y
competencias en la toma de decisiones. Después,
realizaremos 1 sesion de coaching individual en la que
comentaremos tus resultados.

“Una radiografia de tu persona, con tus
fortalezas y dreas de mejora. Te vas a
sorprender”

Al

{Qué vas a conseguir con escuela de
gestores?

- Conocer tu perfil de competencias profesionales, asi
como sus fortalezas y debilidades.

- Disefiar un plan de carrera personal y profesional
orientada a la consecucion de tus objetivos
profesionales.

- Disponer de los conocimientos y metodologia
necesaria para desarrollar el rol del gestor en tu
carrera profesional.

Nos dirigimos a ti

Directivo junior, auténomo, emprendedor, mando
intermedio y profesional con potencial de desarrollo.

EG es compatible y complementario con la formacion
de un Mdster MBA o similar.

Inicio: 2/02/2023
Fin: 30/03/2023
Horario de 16:00 h. a 21:00 h.

Formacién Presencial

ENAE Business School. Campus
Universitario de Espinardo. Edif. ENAE,
13. 30100 Espinardo (Murcia).

Precio: 1980 €
100% bonificable F.E.F.E.
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Equipo humano / Consultores

Maria JesUs Martinez Nicolds
Directora del Programa Escuela de Gestores.
Gestora de Proyectos en Inforges.

La Sra. Martinez se incorpord a Inforges en 2004.
Licenciada en Psicologia con especialidad en Recursos
Humanos en 1996 por la Universidad de Murcia. Master
de Especializacion en Direccion de Personal y Gestion
de Recursos Humanos. Actualmente desarrolla
proyectos de consultoria en RR.HH Inforges Formacion.

Pedro I. Moreno Cuéllar
Responsable de Transformacion Digital en Inforges.

Ingeniero Energético y Medio Ambiental, Mdster en
Administracion y Gestion Avanzada de Proyectos con
Especializacion en Metodologias Agiles y Mdster en PRL
con las 3 Especialidades. Cuenta con +5 afos de
experiencia realizando y gestionando proyectos de
ingenieria del mds alto nivel, en el dmbito nacional e
internacional. En 2017, da el salto al [+D+i, la
Transformacion Digital y la Industria 4.0, desempefiando
la funcion de Digital Transformation Manager. Se
especializa en desarrollos de Gemelo Digital, trabajando
con todos los habilitadores digitales del mercado,
consiguiendo el Premio al Mejor Proyecto Nacional de
Ingenieria en 2019.

M° Cruz Marin
Consultora RRHH

Licenciada en Psicologia por la Universidad de Murcia,
RR.HH y en Psicologia Clinica. Imparte formaciéon en
desarrollo de habilidades, disefio y desarrollo de
proyectos de RRHH y consultoria integral. Desarrolla
procesos de coaching para directivos y mandos medios.
Colabora en procesos de seleccion para clientes de
Inforges. Desarrolla desde 2001, actividad de terapeuta
en psicologia clinica y orientacion personal y familiar.

Raquel Aullén
Experta en Oratoria.

Licenciada en Ciencias de la Informacion, especialidad
de Periodismo, por la Universidad Complutense de
Madrid, Raquel Aulldn ha estado mds de una década
ligada a los medios de comunicacion. Experta en Arte
Dramdtico Aplicado por la Universidad de Alicante,
Raquel Aullén ha compaginado su carrera periodistica
con una extensa formacion teatral e interpretativa.

Jose Antonio Garcia-Calvo Ferndndez

Responsable de Unidad de Negocio en Inforges

Ingeniero en Informdtica por la Universidad de Mdlaga.
Master en Direccion y Administracion de Empresas por
ENAE Business School. Cursa actualmente Doctorado en
Gestion Corporativa de la Informacion por la Universidad
de Murcia. Ha desarrollado su labor profesional durante
mds de 30 afos en la empresa privada, destacando su
paso durante mds de 12 afios por la multinacional
Capgemini. Profesor colaborador en ENAE Business
School y miembro de la Junta de

Gobierno y Cuerpo Oficial de Peritos del Colegio
Profesional de Ingenieros en Informdtica de la Region de
Murcia.

#5)
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Ricardo Moreno Meseguer

Director de Operaciones e Innovacion de Juver Alimen-
tacion. Director del Mdster Universitario en Logistica y
Direccion de Operaciones de ENAE Business School.

Ingeniero Industrial con especialidad en Organizacion
Industrial por ICAI (Universidad Pontificia Comillas). PDG
(Programa de Direccion General) por IESE Business
School. Con una trayectoria profesional de mds de 20
aflos de experiencia en Control de Operaciones y
Logistica. Director de la Catedra Universitaria de
Empresa "“Juver Alimentacion, nutricion y salud” de la
Universidad Catdlica San Antonio (UCAM) y Presidente
de la Asociacion Espafiola de Autocontrol de Zumos y
Néctares (AEAZN).

Antonio Planes Buitrago
Director de Consultores en Inforges

El Sr. Planes se incorpord a Inforges Consultores en 2008.
Licenciado en Ciencias Econdmicas por la Universidad
de Murcia. Ha sido Director de Organizacion de
Industrias y Director Financiero del grupo Prieto y Grupo
Forte. Cuenta con mds de 25 afios de experiencia en
finanzas, organizacion, gestion empresarial y
turn-around corporativo.

Victor Candel Palazén
Director de Proyectos de Consultoria de Recursos
Humanos en Inforges

Ingeniero Técnico por la Universidad Miguel Herndndez,
con postgrado de Aptitud pedagdgica, Mdster en
Direccion de Personal y Gestidon de Recursos Humanos y
Mdster en Responsabilidad Social Corporativa. Cuenta
con mds de 15 aflos de experiencia en la Gestion de
Personas, como Responsable de Seleccion, Formacion y
Desarrollo, Consultor de Recursos Humanos y Director
de Recursos Humanos en empresas nacionales y
multinacionales. Especialista en Busqueda y Atraccion
de talento en perfiles de mandos intermedios y
directivos.

Pedro Juan Martin Castejon

Director de Programas Sociales de la Cdatedra de RSC de
la Universidad de Murcia. Profesor de Marketing y
Habilidades Directivas. Escritor y Conferencista.

Ingeniero y Economista. Master en Gestion Empresarial
por la Universidad Autonoma de Madrid y Master en
Antropologia Social y Cultural por la Universidad de
Murcia. Doctor en Ciencias Econdmicas y Empresariales
y Doctor en Antropologia Social. Ademds de impartir
docencia en las Universidades de Almeria, Granada y
Valencia, cuenta con una sélida carrera profesional
como Director Comercial y de Ventas en empresas
como el grupo Multinacional Donut-Panrico, Vigaceros y
Transmisiones Energéticas. Miembro del proyecto
europeo REBORN (2020), destinado a la investigacion en
temas de reemprender y generar una segunda
oportunidad a los emprendedores
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2 de febrero de 2023 m
Liderazgo y trabajo en equipo ~

- Metodologia Innermetrix y planificacion 360°
- Los equipos

- Los equipos de alto rendimiento

- Liderazgo situacional

- Conduccion de reuniones

7 de febrero de 2023
Innovacién

- Conocer la metodologia System Thinking de Inforges
Innovacion

- Desarrollar el pensamiento sistémico para la exploracion
de conceptos.

- Poner al usuario en el centro del desarrollo de producto.

- Analizar necesidades, deseos, barreras y frustraciones:

21 de febrero de 2023
Finanzas Il

- Planificacion econdmico-financiera.
- Control presupuestario y de costes

- Planificacion de inversiones

- Productos financieros

- El gestor en tiempos de crisis

23 de febrero de 2023

Generando valor a través de la
cadena de suministro

- Diez decisiones estratégicas en la gestion de la
cadena de suministro

- Organizacion del drea de operaciones: de la
aproximacion cldsica a la gestidon por procesos

- Gestion de la cadena de suministro: generar valor y

creativity tools.

- Entender la importancia del disefio centrado en el
usuario.

- Definir y entender el concepto de valor.

- Analizar el valor econdmico.

- Entender la cadena de valor y deteccion de fallos en la

misma.
- Visualizacion de escenarios futuros.

9 de febrero de 2023
| Transformacién Digital

- Transformacion vs Digitalizacion

- La experiencia digital de los clientes

- Competencias duras. Conocimientos y metodologia

- Areas funcionales implicadas

- Competencia blandas. Eligiendo al mejor lider de la
transformacion

- Plan estratégico de transformacion Digital. Caso
Practico

- Nuevos retos, nuevos hdbitos

- La curva de aprendizaje y los estilos de gerencia

- Gestion de proyectos en un mundo cambiante

- Uso de métodos dgiles de gestion de proyectos

o 14 de febrero de 2023

=
@ Venta personal
y direccién de vendedores

- iQué es vender?
- La venta y la influencia en la decision de un cliente
- Diferencia entre necesidades y motivaciones de
compra
- Desarrollo del esquema venta/convencimiento
- Fases en el proceso de ventas
- Captacion, presentacion y primeros objetivos a
conseguir
- Etapa de conocimiento del cliente.
- El descubrimiento de los motivos de compra
- De las caracteristicas de una oferta a los beneficios
- Las objeciones
- El cierre. Distintas opciones
- Seguimiento
- Como dirigir y motivar al equipo de ventas
- Introduccion
- El proceso de la direccién de ventas
- La motivacion del equipo comercial

m 16 de febrero de 2023
£. Finanzas|

- Finanzas y control de gestion
- Cuenta de resultados y balance. Interpretacion
- Indicadores econdmicos-financieros

ventaja competitiva

- Sistemas de informacion para la gestion de la cadena
de suministro.

- El gestor de equipos humanos

(2 28 de febrero de 2023
” El gestor como catalizador de cambios

- Bienvenidos a un mundo V.U.C.A.

- Los motivos de nuestra resistencia al cambio

- Las claves para conseguir lo que nos proponemos:
- Motivacion y foco

- Como gestionar un proceso de cambio

- Nuevos retos, nuevos hdbitos

- La curva de aprendizaje y los estilos de gerencia

- Gestion de proyectos en un mundo cambiante

- Uso de métodos dgiles de gestidon de proyectos

2 de marzo de 2023
Eficacia personal

- Vision general del tiempo

- Estrategias y método de trabajo

- Planificacion y gestion del calendario. Uso de tareas

- Organizacion de reuniones y Colaboracion

- (Qué hacer para aprender a delegar y obtener los
resultados esperados?

- Razones para no delegar como mayor frecuencia

- 10 pasos que integran el proceso para poder delegar
con eficacia.

7 de marzo de 2023

Inteligencia emocional, motivacién
y automotivacién

- La inteligencia emocional, nueva forma de
interactuar

- Transformar nuestra estructura emocional: las
competencias personales

- Anticiparse, reconocer y satisfacer las necesidades
de los demds

- Convertir dificultades en oportunidades

- (Qué es y como funciona en el comportamiento
humano?

- La teoria de Maslow. El punto de partida

- Una cuestion de actitud: ;Cémo se mantiene?
¢(quién debe mantenerla?

+ Principios bdsicos de la motivacion del gestor

- (Qué nos mueve y qué nos paraliza en la vida?

- Estrategias de éxito para auto-motivarnos y motivar
al equipo.
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@ 14 demarzo de 2023
0 La funcién organizativa del gestor

- Elementos bdsicos de la estructura organizativa

- Gestion de procesos y Sistemas de Informacion

- Introduccioén a los sistemas de gestion de calidad
y excelencia

- Organizacion ejecutiva

- El gestor de equipos humanos

16 de marzo de 2023
La oratoria como herramienta
de impacto e influencia

- Economia de la atencion

- De la idea al mensaje persuasivo

- Lenguaje no verbal: lo que cuentan mi cuerpo
y mi voz.

21 de marzo de 2023
Resolucién de conflictos y
negociaciéon

- Conocimiento de la negociacion

- Filosofia y estilo de la negociacion

- Clima de negociacion

- Tdcticas de negociacion

- Fases de preparacion y sesion de negociacion

23 de marzo de 2023
Gestion del estrés y mindfulness

- (Qué es el estrés laboral? Factores
desencadenantes

- Recursos personales y mucho mds ...

- Estrategias de prevencion y manejo del estrés
;Qué es mindfulness?

- Aplicaciones prdcticas:
- Relajacion en visualizaciones
- Relajacion en respiracion diafragmdtica
- Relajacion muscular progresiva de Jacobson y

mindfulness

“Descubre por qué tantas empresas
y profesionales han hecho que
vayamos por la ediciéon 24"

Selnceionas cocidn

Satecions b pa 4 raconaiisd

Somos una firma de consultoria espanola con presencia nacional,

Realiza tu inscripciéon
en Escuela de Gestores XXIV
en la web de ENAE

http://www.enae.es/url/eg

especializada en Tecnologia, Consultoria de negocio, Gestion del Talento,

Innovacion, Transformacion Digital, Marketing y Comunicacion.

Transformamos organizaciones, tanto del sector publico como privado,
haciendo que evolucionen y sean mds eficientes, rentables e inteligentes,

contribuyendo ademds a construir un mundo respetuoso con la sociedad
y el entorno. Aportamos nuestra experiencia en consultoria, estrategia y
soluciones de negocio, proyectando a las empresas hacia un futuro
interconectado, responsable y sostenible.




