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Caramelos Cerdán duplica su 
volumen de negocio con SAP 
Business One

Caramelos Cerdán, fundada en 1914, es una empresa familiar especializada en la 
fabricación de caramelo duro, caramelos personalizados y de marca blanca. Desde 2019 
aplica un plan estratégico de crecimiento anual a dos dígitos y ha duplicado su tamaño 
tanto en volumen de negocio como en facturación.

Para abordar este proyecto de crecimiento Caramelos Cerdán implantó la solución SAP 
Business One, con la que se asegura un crecimiento basado en la calidad, la innovación y 
el servicio al cliente.

La empresa está inmersa en un plan de crecimiento anual a dos 
dígitos
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“Ahora tenemos la tranquilidad de que el sistema está a 
la altura de nuestras complejidades como empresa, sean 
cuales sean. Nuestro crecimiento siempre tendrá un 
soporte estable y seguro”. 

Carlos Vidal Panales, Dirección adjunta, Caramelos Cerdán, SL

Caramelos Cerdán, SL
Torre Pacheco, Murcia, 
España
carameloscerdan.com

Industria
Alimentación

Empleados
+ de 100

Facturación
15M€

Productos y servicios
Caramelo duro, caramelos 
personalizados y de marca blanca

Solución
SAP Business One

+ 35
Caramelos Cerdán está
presente en más de 35 
países

x 2
La empresa ha duplicado
su volumen de negocio y 
su facturación

Antes: retos y oportunidades
• La empresa necesitaba un sistema capaz de soportar el crecimiento de la actividad.
• Las áreas de negocio debían comunicarse y gestionar los mismos datos, y contar con cualquier 

información relevante en normativa de seguridad alimentaria.
• Era necesario disponer de protocolos internacionales conectables con otras soluciones digitales, 

datos centralizados en toda la cadena de suministro, control de costes y de inventario, y trazabilidad 
documental.

¿Por qué SAP? ¿Por qué Inforges?
• SAP Business One cubría las necesidades de la empresa para asegurar el éxito de su plan de 

expansión.
• Inforges es un partner conocido por su eficacia y ha estado ligado a la empresa en los momentos de 

su máxima evolución. 

Después: beneficios
• Desde la implantación de SAP Business One se ha duplicado su volumen de negocio y su facturación. 
• Los niveles de calidad y servicios están en un nivel alto de desempeño y facilitan la incorporación de 

nuevos clientes con una gestión compleja y alto volumen de negocio.

Caramelos Cerdán alcanza los máximos niveles de calidad y 
servicios con SAP Business One

Featured Partner
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